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1 PROCES A METODY MONITOROVANIA A HODNOTENIA KVALITY NA FPM
EU V BRATISLAVE V AKADEMICKOM ROKU 2022/2023

Jednou z priorit EU v Bratislave a rovnako aj fakulty je zabezpecovanie a zdokonalovanie kvality vo
vSetkych oblastiach svojej ¢innosti. V rdmci systému zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU
v Bratislave p6sobia timy pracovnikov tak na drovni univerzity, ako aj na urovni jednotlivych fakult.
V roku 2021 v tejto oblasti doslo k zmene v Strukture institucionalneho zabezpecenia politiky kvality
na EU v Bratislave a bola ustanovend nova Rada kvality EU v Bratislave. Uvedend zmena sa realizovala
v suvislosti s prijatim vnutorného predpisu ,Pravidld pre vnutorny systém zabezpecdovania kvality
vysokoskolského vzdeldvania na EU v Bratislave”.

Na drovni fakulty pocas ak. roka 2022/2023 v oblasti politiky kvality pésobil tim pracovnikov fakulty, v
zloZeni:

— Prodekanka pre rozvoj a kvalitu: zmocnenec pre kvalitu na FPM - doc. Ing. Nora
Grisakova, PhD.

— Prodekan pre vzdelavanie: doc. Ing. Vladimir Bolek, PhD.

— Katedrovi koordinatori pre kvalitu: KPH — Ing. Katarina Grancicova, PhD.; KM — doc. Ing. lvana
Mi$tinova Hudakova, PhD.; KPF — Ing. lvona Durinova, PhD; KIM — Ing. et. Ing. Benita Belariova,
PhD., zastupca SP FPM EU v Bratislave — Paulina Dudova.

Tato pracovna skupina na Urovni fakulty v oblasti politiky kvality plnila predovsetkym tieto ulohy:

— Prodekanka pre rozvoj a kvalitu a prodekan pre vzdeldvanie — sledovanie a koordinovanie procesov
interného zabezpecovania azdokonalovania kvality na fakultnej drovni, vrdtane spoluprace
s prorektorom —zmocnencom pre kvalitu, Centrom pre zabezpecenie a podporu kvality a Radou kvality
EU v BA pri navrhovani rieSeni na odstranenie pripadnych problémov vo fungovani systému a ndmetov
na jeho zdokonalovanie (napr. revizia existujucej dokumentdcie a predpisov).

— Katedrovi koordinatori pre kvalitu a zastupca Studentského parlamentu — koordinacia procesov
a administrativna podpora v oblasti politiky kvality na katedrovej a fakultnej Urovni.

Samotny proces monitorovania a hodnotenia kvality na fakulte sa v ak. roku 2022/2023 realizoval
podla tychto vnutornych predpisov:

— Interna smernica ¢. 10/2022 Monitorovanie a hodnotenie kvality na EU v Bratislave,
— Interny manual zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU v Bratislave (priloha Internej
smernice),

— Vnutorny predpis EU v Bratislave ¢. B/17/2023: Organizacny poriadok Centra na
zabezpecovanie a podporu kvality na EU v Bratislave.

V zmysle platnych predpisov boli v hodnotenom obdobi v rdmci monitorovania a hodnotenia kvality
vzdeldvacieho procesu na fakulte pouzité Standardné metddy: hospitacie, hodnotenie predmetov,
hodnotenie Studijnych programov a hodnotenie kvality absolventov fakulty zamestnavatelmi.
Vystupom celého procesu monitorovania a hodnotenia kvality na fakulte je Sumarna sprava za fakultu,
ktora dokumentuje proces monitorovania a hodnotenia kvality a v pripade zistenych negativ uvadza
opatrenia na ich odstranenie/eliminaciu.



2 VYSLEDKY MONITOROVANIA A HODNOTENIA KVALITY NA FPM EU
V BRATISLAVE V AKADEMICKOM ROKU 2022/2023

Sumarna sprava FPM za ak. r. 2022/2023 bola prerokovana na kolégiu dekanky dna 18. 12. 2023.

2.1 Hodnotenie neanonymnymi hodnotite'mi

Tabulka 1 uvddza prehlad o pocte hodnotenych predmetov, realizovanych hospitacii a hodnotenych
Studijnych programov v ramci tohto systému v ak. roku 2022/2023 ako aj v predchadzajucich rokoch.

2.1.1 Hospitdcie, hodnotenia predmetov a studijnych programov

Tabulka 1 Pocet hospitdcii, hodnotenych predmetov a Studijnych programov (r. 2018-2023)

Ukazovatel 2018/2019 | 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023
Pocet hospitacii 41 49 42 44 40

Pocet hodnotenych predmetov | 29 50 40 40 42

Pocet hodnotenych programov | 4 0 5 4 0

V ramci hodnotenia vysledkov hospitacii z katedier FPM EU v Bratislave sa objavilo niekolko kfu¢ovych
pozitiv a oblasti na zlepsenie. Celkovo mdzeme konstatovat, Ze vyucujici su na pedagogicky proces
dobre pripraveni, ¢asto vyuZivaju praktické priklady a pripadové studie, a snazia sa viest vyucbu
interaktivnym sp6sobom. Snaha o zapojenie Studentov do diskusie a praktické aplikdcie rieSenych
problémov je v ramci hospitacii hodnotena velmi pozitivne. Vyucujuci na katedrach maju vaésinou
dlhoro¢né skdsenosti a su schopni zrozumitelne interpretovat a aplikovat tedriu v praxi, ¢o je
podporené aj pravidelnou aktualizdciou vyuky v sulade s legislativnymi zmenami.

Na druhej strane, pocas hospitacii boli identifikované aj urcité negativa, ako napriklad pasivita
Studentov, nedostatocna aktivita niektorych Studentov pri zapajani do diskusie alebo pri samostatnej
praci. V niektorych pripadoch bolo zistené, Ze Studenti nie su dostatocne pripraveni na pedagogicky
proces, ¢o moze byt dosledkom nedostatocnej motivacie k Studiu povinnej literatury alebo neucasti na
prednaskach.

V rdmci odporucani pre zlepsSenie pedagogického procesu dominuju ndvrhy na udrzZiavanie existujucej
urovne vyucby, hfadanie moznosti rozvoja zru¢nosti vyucujucich, motivovanie Studentov k samostatne;j
praci a aktivnejSiemu zapajaniu sa do diskusie. Bolo tiez navrhnuté zatraktivnit niektoré financné
predmety a rozsirit vyuZitie IT technolégii vo vyucbe. V kontexte medzinarodnej vyucby bola pozitivne
hodnotena jazykova kompetentnost vyucujlcich a pritomnost domacich aj zahraniénych studentov,
ktora obohacuje vyucbu.

Celkovo hodnotenia hospitacii vyucujucich naznacuju, Ze napriek urcitym vyzvam v oblasti zapajania a
motivacie Studentov, kvalita vyucby a odbornost vyucujucich stoji na pevhom zaklade, s viacerymi
prileZitostami pre dalsi rozvoj a zlepsenie.

V akademickom roku 2022/2023 bolo na Fakulte podnikového manaimentu EU v Bratislave
hodnotenych 42 predmetov. Pri hodnoteni predmetov na jednotlivych katedrach sa objavilo niekolko
pozitiv a oblasti na zlepsenie. Medzi pozitivami sa vynimaju snahy o aktualizaciu Studijnych materialov
a prispésobenie ich aktualnym potrebam a trendom. Na viacerych predmetoch sa pristupilo
k zdGrazneniu prepojenia preberaného uciva s praxou a prebiehajicim vyskumom v danej oblasti. Pri



hodnoteni predmetov sa zdérazriuje doleZitost priebeznej aktualizacie Studijnych materidlov a snaha
o vyuzivanie modernych informacno-komunikaénych technolégii. Zaroven sa vSak poukazuje na
problémy, ako je nedostato¢na pripravenost studentov v nizsich ro¢nikoch a potreba vicsieho
zamerania na samostatnu pripravu a diskusiu.

Celkovo hodnotenia predmetov naznacuju, ze katedry sa snazia drzat krok s modernymi vyucbovymi
metddami a aktualizaciou obsahu, ale zarovern Ccelia vyzvam spojenym s angaZovanostou a
pripravenostou Studentov. Za déleZité povaZzujeme pokracovat v inovacidch predmetov a zéroven
hladat sp6soby, ako lepsie zapojit studentov do vyucovacieho procesu.

V ak. roku 2022/2023 pokracovala aj spolupraca s praxou pri realizacii vyberovych predmetov, ktoré
su v plnom rozsahu zabezpecované lektormi z partnerskych podnikov (IBM, DELL, BSCF, Henkel, CEIT
a pod.). Tieto predmety vyplyvaju z poZiadaviek praxe a si zamerané najma na zlepsovanie odbornych
zrucnosti Studentov v konciacich roénikoch, pomahaju tiez fakulte zatraktivnit ponidkané Studijné
programy. V hodnotenom obdobi boli predmety zabezpecované praxou ponukané konciacim
Studentom bakalarskeho aj inZinierskeho stupna Studia.

V hodnotenom akademickom roku 2022/2023 neboli do monitorovania zaradené studijné programy,
nakolko vsetky studijné programy boli hodnotené v akademickom roku 2021/2022 a nasledovné
hodnotenie je planované az v roku 2025.

2.1.2 Hodnotenie kvality absolventov fakulty zamestndvatelmi

Do hodnotenia kvality absolventov FPM zamestnavatelmi sa v ak. rok 2022/2023 zapojila len jedna
z oslovenych partnerskych spoloc¢nosti. Celkovo hodnotila pripravenost absolventov fakulty na
poziadavky praxe mierne nad priemer (2b). Ako silné stranky absolventov uviedla najma: chut uit sa,
snaha aplikovat teoretické poznatky v praxi, zodpovedny pristup pri rieSeni zadanych tloh, dobry time
management. TaktieZ uvddza, Ze nasi absolventi maju zdujem o kariérny rast a o profesijny rozvoj.
Medzi slabé stranky absolventov podla spolocnosti patria neredlne pracovné ocakavania.

2.2 Hodnotenie anonymnymi hodnotitemi

Sucastou systému zabezpecovania kvality na EU v Bratislave je kaZzdorocne aj realizacia dotaznikovych
prieskumov, v ktorych sa prioritnd pozornost venuje prieskumu nazorov Studentov na
predmet/ucitela. Tento prieskum sa zabezpec€uje na univerzitnej Urovni prostrednictvom Centra na
zabezpecenie a podporu kvality (CZaPK) EU v Bratislave. V ak. roku 2022/2023 sa Studentska anketa
uskutoCnila formou elektronickych dotaznikov v AIS. Po ukonéeni skuskového obdobia
prislusného/hodnoteného semestra boli nasledne vysledky k dispozicii (online) jednotlivym ucitefom
(hodnotenie prislusného ucitela), veducim katedier (hodnotenia ucitelov katedry), dekanom
(hodnotenia ucitelov fakulty) a rektorovi (hodnotenia za celld univerzitu). Ziskané vysledky z ankety
sluzia fakulte spolu s ostatnymi metddami systému zabezpecovania a zdokonalovania kvality ako
zaklad pre prijimanie potrebnych opatreni. Tabulka 2 ponuka prehlad o pocte a vyvoji respondentov
na Studentskej ankete za poslednych 5 rokov. Ucast $tudentov na ankete je dobrovolna. V roku
2022/2023 nastal pokles po¢tu ukoncenych dotaznikov na fakulte. Uvedend situacia mohla nastat
zdovodu findlneho neodovzdania dotaznikov Studentmi. Vletnom semestri sledovaného
akademického roka bolo otvorenych 231 dotaznikov, z ktorych bolo finalne studentmi odovzdanych
iba 171 dotaznikov. Podobnd situdcia nastala aj vletnom semestri, kedy bolo otvorenych 117
dotaznikov a findlne odovzdanych 86 dotaznikov. Pre odstranenie tejto diskrepancie, boli pocas
semestra Studenti poZiadany o vyjadrenie ich nazoru, findlne odoslanie dotaznika a boli opatovne



uisteni, Ze dotaznik je anonymny. Dufame, Ze tieto opatrenia zvysia navratnost

v buducnosti.

Tabulka 2 Pocet Studentov zucastnenych na prieskume ndzorov (2018/19 - 2022/23)

Ukazovatel 2018/2019 | 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023

Pocet Studentov fakulty 1376 1330 1466 1544 1402
Pocet respondentov v ZS 245 788 330 202 171
Pocet respondentov v LS 113 160 438 212 86
% respondentov ZS 17,81 59,25 22,51 13,08 12,13
% respondentov LS 8,21 12,03 30,27 13,73 6,13

dotaznikov



