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1 Proces a metody monitorovania a hodnotenia kvality na FPM EU v Bratislave
v akademickom roku 2017/2018

Zabezpecovanie kvality vo vsetkych oblastiach cinnosti fakulty je jednou z priorit stanovenych v
DIhodobom zamere FPM vo funkénom obdobi 2015-2019 s vyhladom do roku 2023.

Z hladiska organizacného a administrativneho sa zabezpecovaniu a zdokonalovaniu systému kvality na
EU v BA venuju timy pracovnikov na Urovni univerzity, aj na urovni jednotlivych fakult. Na drovni
fakulty v tejto oblasti posobi Rada kvality FPM. Predsedom fakultnej Rady kvality je prislusny prodekan
—zmocnenec pre kvalitu a ¢lenmi su: prodekan pre vzdelavanie, zastupca za kazdu katedru a zastupca
Studentského parlamentu FPM. V roku 2018 pracovala Rada kvality FPM v takomto zloZeni:
— predseda — zmocnenec pre kvalitu na FPM - Ing. Katarina Grancicova, PhD.
— Clenovia: prodekan pre vzdeldvanie - doc. Ing. Anita Romanova, PhD.; zastupca KPH — Ing.
Stanislava Deakova, PhD.; zastupca KMz — doc. Ing. lvana Misunova Hudakova, PhD.; zastupca
KPF — Ing. Daniela Tuc¢nikova, PhD.; zastupca KMaVL — Ing. Martina DZubakova, PhD.; zastupca
KIM — Ing. Vladimir Bolek, PhD.; zastupca SP FPM EU v Bratislave — Ing. Mdria Kozakova.

Samotny proces monitorovania a hodnotenia kvality sa realizoval podla tychto vnutornych predpisov:
— Interna smernica ¢. 2/2011 Monitorovanie a hodnotenie kvality na EU v Bratislave,
— Interny manual zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU (priloha Internej smernice),
— Statut Rady kvality EU v Bratislave,
— Organizacny poriadok centra na zabezpecovanie a podporu kvality na EU v Bratislave.

Na urovni fakulty v zmysle platnych predpisov boli v hodnotenom obdobi zdkladom procesu
monitorovania a hodnotenia kvality vzdeldvacieho procesu hospitacie, hodnotenia predmetov,
vratane predmetov vyucovanych v cudzom jazyku, hodnotenia Studijnych programov na vsetkych
stupnoch Studia a hodnotenia kvality absolventov fakulty zamestnavatelmi. Vystupom celého procesu
monitorovania a hodnotenia kvality na fakulte je Sumarna sprava za fakultu, ktora nielen dokumentuje
proces monitorovania a hodnotenia kvality, ale v pripade zistenych negativ zaroven uvadza opatrenia
na ich odstranenie/eliminaciu. Navrhnuté opatrenia s nasledne predmetom vyhodnocovania vidy v
nasledujicom ak. roku.



2 Vysledky monitorovania ahodnotenia kvality na FPM EU v Bratislave
v akademickom roku 2017/2018

Sumadrna sprava FPM za ak. r. 2017/2018 bola prerokovana na kolégiu dekana dria 22. 10. 2018 a na
Akademickej obci FPM dna 20.11.2018.

2.1 Hodnotenie neanonymnymi hodnotitelmi

Tabulka 1 uvadza prehlad o pocte hodnotenych predmetov, realizovanych hospitacii a hodnotenych
$tudijnych programov v rdmci tohto systému v ak. roku 2017/2018.

2.1.1 Hospitdcie, hodnotenia predmetov a studijnych programov

Tabulka 1 Pocet hospitdcii, hodnotenych predmetov a studijnych programov (r. 2013/14-2017/18)

Ukazovatel 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
Pocet hospitdcii 41 45 54 47 42
Pocet hodnotenych 36 25 48 a4 6
predmetov
Pocet hodnotenych 6 5 4 0 5

Studijnych programov

Z najdélezitejsich zisteni v ramci hospitacii mozno uviest, ze prevlada kvalitna priprava na pedagogicky
proces, odborné a praktické vedenie vyucby, projektova atimova praca, otvorena a interaktivna
komunikacia so $studentami a transparentnost hodnotenia Studentov. Z nedostatkov treba zdoraznit
pretrvavajluci nezaujem Studentov o prednasky, nedostatocnu vychodiskovi uroven vedomosti
a pasivitu Studentov; zo strany niektorych ucitelov prilis velky zaber a rychle tempo preberaného
uciva, nedostatok priestoru na diskusiu so Studentami. V tejto suvislosti zakladnymi navrhovanymi
opatreniami bolo zabezpedit lepsiu Struktiru prednasky/cviéenia a hladat moznosti a metddy na
zvySenie zaujmu Studentov o predndsky a ich aktivizaciu. V niektorych prednaskovych miestnostiach
bola avizovana aj nepohoda — prilis velky chlad.

Pri hodnoteni predmetov prevladali pozitivne konstatovania, ako napr. inovovanie obsahovej naplne
predmetov v sulade s rozvojom poznatkov v prislusnej oblasti, prepojenie predmetov s vyskumom
atiez spolupraca s hospodarskou praxou pri ich zabezpelovani. Z negativ moZno uviest, ze pri
niektorych predmetoch chyba $tudijna literatura resp. je potrebné ju aktualizovat. Zaroveri mozno
zdbraznit, Ze pozitivnym signdlom v tejto oblasti je predovsetkym rozsirujica sa spolupraca s praxou
pri zabezpecovani predmetov, pricom ide nie len o prednasky, ale aj exkurzie a hlavne realizaciu
spolocnych predmetov zameranych na zlepSovanie odbornych zrucnosti Studentov, ktoré su
zabezpecCované v plnom rozsahu lektormi z partnerskych podnikov (IBM, DELL, BSCF, Henkel, CEIT
a pod.).



V ak. roku 2017/2018 bolo hodnotenych 5 $tudijnych programov, pricom ich hodnotenie z hladiska
jednotlivych kritérii bolo pozitivne. Priemerna bodova hodnota sa pohybovala v rozpati od 1,00b —
1,50b na 5 bodovej hodnotiacej stupnici. V rdmci negativ nebolo konstatované ni¢ zasadné.

2.1.2  Hodnotenie kvality absolventov fakulty zamestndvatelmi

V ramci hodnotenia kvality absolventov FPM zamestnavatelmi sa za ak. rok 2017/2018 fakulte podarilo
ziskat hodnotenia zo spolo¢nosti CEIT Pro, s.r.o. a Henkel. Uvedené spolocnosti hodnotili celkovu
pripravenost absolventov FPM EU v Bratislave na priemernej Grovni (3,00b). Najlepsie boli absolventi
hodnoteni pri kritériach: pripravenost po teoretickej stranke a pristup k ziskavaniu novych skdsenosti
a vzdeldvaniu. Naopak najslabsie boli absolventi hodnoteni v ramci kritérii: praktické zrucnosti a
skusenosti, ale aj v oblasti jazykovych znalosti. V tejto stvislosti uvedené spolo¢nosti navrhuju snazit
sa o prepojenie Studia s praxou uz v nizsich ro¢nikoch studia (nie az v poslednom), pripadne zaviest
povinnu podnikovu prax.

2.2 Hodnotenie anonymnymi hodnotitel'mi

Sucastou Integrovaného systému zabezpecovania kvality na EU v BA je kaZzdorolne aj realizacia
dotaznikovych prieskumov, v ramci ktorych sa prioritnd pozornost venuje prieskumu néazorov
Studentov na predmet/ucitela. Prieskum nazorov Studentov na predmet a ucitela sa zabezpecuje na
celouniverzitnej drovni prostrednictvom Centra na zabezpecenie a podporu kvality (CZaPK) EU v BA.
Od roku 2010/2011 sa Studentskd anketa realizovala formou elektronickych dotaznikov v AlS.
Vzhladom na velmi nizku G¢ast $tudentov na $tudentskej ankete, ale aj na zaklade poZiadavky SP EU v
Bratislave sa od ak. roku 2016/2017 anketa uskutoériuje v spolupréci s Radou kvality a SP jednotlivych
fakult v ramci pedagogického procesu (v 11. tyZdni ZS a 9. tyZdni LS) prostrednictvom jednotného
dotaznika v Google forms. Dotazniky su spristupnené Studentom na vybranych — tzv. spadovych
prednaskach (prednasky dostupné vsetkym studentom prislusného rocnika a Studijného programu),
pripadne cvieniach, pricom Studenti hodnotia vsetky predmety, ktoré maju zapisané v prislusSnom
semestri. Vyhodnotenie dotaznikov nasledne realizuje CZaPK a spracované vysledky postupi rektorovi
a dekanom jednotlivych fakult. Dekani dalej distribuuju vysledky veduicim katedier, ktori informuju
jednotlivych u¢itelov a v pripade potreby navrhni potrebné opatrenia. U¢ast na ankete aj v pripade
tejto formy realizacie je dobrovolna. Ako mozno vidiet z tabulky 2 zmenou formy a spdsobu realizacie
Studentskej ankety doslo k zvySeniu ucasti Studentov na prieskume nazorov. Vyrazné zvysenie Ucasti
Studentov na ankete v ZS ak. roka 2017/2018 (67%) sa dosiahlo tym, Ze sa vo vybranych ro¢nikoch
anketa realizovala na cviceniach (iSlo o cvi¢enia z Informatiky).



Tabulka 2 Pocet studentov zticastnenych na prieskume ndzorov (r. 2013/14 — 2017/18)

Ukazovatel 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018
Pocet Studentov fakulty 1707 1542 1467 1523 1230
Pocet respondentov v ZS 49 154 56 273 824
Pocet respondentov v LS 25 13 22 284 230
% respondentov ZS 2,87 9,99 3,8 17,9 67
% respondentov LS 1,46 0,84 1,49 18,65 18,68

V snahe vytvarat podmienky pre zvySovanie kvality vyucby sa CZaPK v spolupraci s Katedrou
pedagogiky NHF EU snazi pravidelne organizovat workshop na rozvoj pedagogickych zruénosti, ktory
je ponukany predovsetkym ucitelom so slabsim hodnotenim v Studentskej ankete, ale tiez vsetkym
ucitelom, ktori sa chcu zlepSovat v uvedenej oblasti.



