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1 Proces a metody monitorovania a hodnotenia kvality na FPM EU v Bratislave
v akademickom roku 2019/2020

Zabezpecovanie kvality vo vSetkych oblastiach ¢innosti fakulty je jednou z priorit fakulty.

Z hladiska organizacného a administrativneho sa zabezpecovaniu a zdokonalovaniu systému kvality na
EU v BA venuju timy pracovnikov na Urovni univerzity, aj na Urovni jednotlivych fakult. Na drovni
fakulty v tejto oblasti posobi Rada kvality FPM. Predsedom fakultnej Rady kvality je prislusny prodekan
—zmocnenec pre kvalitu a ¢lenmi su: prodekan pre vzdelavanie, zastupca za kazdu katedru a zastupca
Studentského parlamentu FPM. V roku 2020 pracovala Rada kvality FPM v takomto zloZeni:
— predseda — zmocnenec pre kvalitu na FPM - Ing. Katarina Grancicova, PhD.
— Clenovia: prodekan pre vzdeldvanie - doc. Ing. Anita Romanovd, PhD.; zastupca KPH — Ing.
Stanislava Deakova, PhD.; zastupca KMz — doc. Ing. Ivana Misunova Hudakova, PhD.; zastupca
KPF — Ing. Ivona Durinova, PhD.; zastupca KMaVL — doc. Ing., Klaudia Gubova, PhD.; zastupca
KIM — Ing. Vladimir Bolek, PhD.; zastupca SP FPM EU v Bratislave — Bc. Viktéria Jakubovicova.

Samotny proces monitorovania a hodnotenia kvality sa realizoval podla tychto vnutornych predpisov:
— Interna smernica ¢. 2/2011 Monitorovanie a hodnotenie kvality na EU v Bratislave,
— Interny manual zabezpecovania a zdokonalovania kvality na EU (priloha Internej smernice),
— Statut Rady kvality EU v Bratislave,
— Organizacny poriadok centra na zabezpecovanie a podporu kvality na EU v Bratislave.

Na urovni fakulty v zmysle platnych predpisov boli v hodnotenom obdobi zdkladom procesu
monitorovania a hodnotenia kvality vzdeldvacieho procesu hospitacie, hodnotenia predmetov,
vratane predmetov vyucovanych v cudzom jazyku, hodnotenia Studijnych programov na vsetkych
stupnoch studia a hodnotenia kvality absolventov fakulty zamestnavatelmi. Vacsina hospitacii v LS ak.
rok 2019/2020 sa uskutocnila v online podobe, kedZe vzhladom na pandémiu COVID — 19 a platné
opatrenia sa vyucba v LS od 9.3.2020 realizovala distancne, v online forme. Vystupom celého procesu
monitorovania a hodnotenia kvality na fakulte je Sumarna sprava za fakultu, ktora nielen dokumentuje
proces monitorovania a hodnotenia kvality, ale v pripade zistenych negativ zaroven uvadza opatrenia
na ich odstranenie/eliminaciu. Navrhnuté opatrenia s nasledne predmetom vyhodnocovania vidy v
nasledujicom ak. roku.



2 Vysledky monitorovania ahodnotenia kvality na FPM EU v Bratislave
v akademickom roku 2019/2020

Sumarna sprava FPM za ak. r. 2019/2020 bola prerokovana na kolégiu dekana dria 9. 11. 2020.
2.1 Hodnotenie neanonymnymi hodnotite'mi

Tab. 1 uvadza prehlad o pocte hodnotenych predmetov, realizovanych hospitacii a hodnotenych
$tudijnych programov v ramci tohto systému v ak. roku 2019/2020.

2.1.1 Hospitdcie, hodnotenia predmetov a studijnych programov

Tabulka €. 1 Pocet hospitdcii, hodnotenych predmetov a Studijnych programov (r. 2015/16-2019/20)

Ukazovatel 2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020
Pocet hospitdcii 54 47 42 41 49
Pocet hodnotenych predmetov 48 44 46 29 50
Pocet hodnotenych Studijnych programov 4 0 5 4 0

Z najdoleZitejsich zisteni v ramci hospitacii mozno uviest, Ze pri vac¢Sine bola konstatovana spokojnost
s uroviou pedagogického procesu. Pozitivne bolo hodnotené najma: zrozumitelny vyklad odbornej
problematiky, vyuzivanie prikladov z praxe, interaktivna atiez projektova/timova forma vyucby
a primerana komunikacia so studentami. V slvislosti so zabezpecovanim distanénej/online vyuéby v LS
ak. roka 2019/2020 prevlddala snaha vyucujicich o rychlu adaptaciu na dostupné online platformy
vyucby. Z nedostatkov mozno poukazat na pretrvavajicu nizku Ucast Studentov na prednaskach (pri
prezencnej vyucbe), slabsiu pripravenost studentov na vyucbu a napriek snahe ucitelov, nedostato¢né
zapajanie sa vacsiny studentov do diskusie. V stvislosti so zabezpedovanim distan¢nej/online vyucby
v LS sa ako problém prejavili: Uroven technického zabezpecenia/vybavenia atiez droven znalosti
a zruénosti s online platformami vyucby, tak na strane ucitelov ako aj Studentov. Navrhovanymi
opatreniami preto bude najma hladanie mozZnosti ako zatraktivnit vyucbu - napr. zapajanim praxe do
vyulby, v pripade moznosti doplfiat vyu¢bu o exkurzie; dalej rozvijat kvalitu pedagogického procesu —
napr. snaha o udrZiavanie dynamiky vyucovacej hodiny, rozvijanie pedagogickych schopnosti
a zruénosti ucitelov v ramci dalSieho vzdeldvania, zlepSovat zruénosti ucitelov v oblasti vyuZivania
online platforiem (dal$im vzdeldvanim) a v ramci moznosti riesit aj otazku technického vybavenia
ucitelov.

Pri hodnoteni predmetov va&sina splfiala pozadované hodnotiace kritéria (obsahové zameranie,
zaradenie do Studijného planu, prepojenie na vyskum), tiez vyhovuje forma, rozsah aspdsob
ukonéenia vyucby predmetov. Z pozitivnych hodnoteni mozno uviest: zabezpecovanie priebeznej
inovacie a aktualizacie obsahovej naplne predmetov, prepojenie predmetov na vyskumné ulohy
fakulty a prax (prednasky, exkurzie, spolocné predmety s podnikmi). NajcastejSie konstatovanym



problémom bola chybajlca studijna literatura, v niektorych predmetoch bola tiez uvedena nevhodna
kvalifikacna Struktira ucitelov aproblém smoZnostou vzdjomnej zastupitelnosti ucitelov.
V nadvaznosti na to boli navrhnuté aj opatrenia: zabezpecit doplnenie a aktualizaciu Studijnej
literatUry a vytvarat podmienky pre kvalifikacny rast ucitelov. V stvislosti s distan¢nou formou vyucby
bude potrebné predmety tiez v plnom rozsahu nastavit/pripravit aj na podmienky vzdelavacich online
platforiem. Pozitivnym signalom v tejto oblasti je aj spolupraca s praxou pri zabezpecovani predmetov.
Ide nie len o prednasky, pripadne exkurzie, ale hlavne o realizaciu spolo¢nych predmetov zameranych
na zlepsovanie odbornych zrucnosti Studentov, ktoré su zabezpecované v plnom rozsahu lektormi
z partnerskych podnikov (IBM, DELL, BSCF, Henkel, CEIT a pod.). V hodnotenom akademickom roku
2019/2020 boli predmety zabezpecované praxou uz pontkané nielen studentomv 2. roéniku 2. stupna
Studia, ale aj konciacim Studentom bakaldrskeho stupna studia.

V ak. roku 2019/2020 vzhladom k trojroénému hodnotiacemu intervalu neboli do hodnotenia
zaradené Ziadne Studijné programy.

2.1.2 Hodnotenie kvality absolventov fakulty zamestndvatelmi

Za oblast hodnotenia kvality absolventov FPM zamestnavate/mi sa za ak. rok 2019/2020 fakulte
napriek osloveniu viacerych partnerskych spolo¢nosti nepodarilo ziskat do uzavierky spravy
(30.10.2020) Ziadne hodnotenie (oslovené spolocnosti nereagovali).

2.2 Hodnotenie anonymnymi hodnotitelmi

Sucastou Integrovaného systému zabezpecovania kvality na EU v BA je kazdoroéne aj realizacia
dotaznikovych prieskumov, v ktorych sa prioritna pozornost venuje prieskumu nazorov studentov na
predmet/uditela. Prieskum nazorov Studentov na predmet a ucitela sa zabezpeduje na celouniverzitnej
urovni prostrednictvom Centra na zabezpelenie a podporu kvality (CZaPK) EU v BA. Od roku
2010/2011 sa studentska anketa realizuje formou elektronickych dotaznikov prevazne v AlS. Vzhladom
na velmi nizku G¢ast $tudentov na $tudentskej ankete, ale aj na zaklade poZiadavky SP EU v Bratislave
sa od ak. roku 2016/2017 anketa uskuto¢riuje v spolupraci s Radou kvality a SP jednotlivych fakult
v ramci pedagogického procesu (v 11. tyzdni ZS a 9. tyZdni LS) na vybranych prednaskach, pripadne
cviceniach, pricom Studenti pocas vyucovacieho procesu hodnotia vSetky predmety, ktoré maju
zapisané v prislusnom semestri. Vysledky su nasledne k dispozicii jednotlivym ucitefom (hodnotenie
prislusného ucitela), veducim katedier (hodnotenia ucitelov na celej katedre), dekanom (hodnotenia
ucitelov fakulty) arektorovi kdispozicii online v AIS po ukondeni skusobného obdobia
prislusného/hodnoteného semestra. U¢ast na ankete aj v pripade tejto formy realizicie je dobrovolna.
Ako mozno vidiet z tabulky 2 zmenou spdsobu realizicie studentskej ankety (pocas pedagogického
procesu) doslo k miernemu zvySeniu Ucasti Studentov na prieskume ndazorov, ktoré je vsak stale
nepostacujlce (pozn. vyrazné zvysenie Gcasti Studentov na ankete v ZS ak. roka 2017/2018 (67%) sa
dosiahlo tym, Ze sa vo vybranych ro¢nikoch anketa realizovala na cviceniach).



Tabulka 2 Pocet studentov zucastnenych na prieskume ndzorov (ak. r. 2015/16 — 2019/20)

Ukazovatel 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
Pocet Studentov fakulty 1467 1523 1230 1376 1330
Pocet respondentov v ZS 56 273 824 245 788
Pocet respondentov v LS 22 284 230 113 160
% respondentov ZS 3,8 17,9 67 17,81 59,25
% respondentov LS 1,49 18,65 18,68 8,21 12,03




